POLITYKA PRYWATNOSCI

Informacje ogoéine

. Niniejsza Polityka prywatno$ci Klubu jest skierowana do Uzytkownikoéw Serwisu i Klientéw Klubu
oraz okresla rodzaj, zakres, sposoby korzystania z Danych osobowych, prawa i obowigzki Klientéw
i Uzytkownikow oraz zabezpieczenie Danych osobowych.

. Regulamin Klubu oraz Regulamin Sprzedazy Karnetéw Centrum Treningowego - Goscinna jest
dostepny pod adresem: https://centrumtreningowe-goscinna.cms.efitness.com.pl/.

. Polityka Prywatnosci stanowi zatgcznik do Regulaminu Klubu oraz Regulaminu Sprzedazy, a
znajdujgce sie w Regulaminie definicje co do zasady majg odpowiednie zastosowanie do niniejszej
Polityki.

. Pojecia niezdefiniowane w Regulaminie zostaty zdefiniowane w niniejszej Polityce prywatnosci. Jesli
w Polityce prywatnosci zostato na nowo zdefiniowane jedno z poje¢ zdefiniowanych w Regulaminie
albo jesli ktérejs z definicji zostato przyporzadkowane inne pojecie wéwczas przyjmuje sie, iz na
potrzeby regulacji kwestii polityki prywatnosci wtasciwg jest definicja zawarta w Polityce prywatnosci.
. Brak akceptacji przez Klienta lub Uzytkownika niniejszej Polityki jest rébwnoznaczny z brakiem
mozliwosci korzystania z ustug Klubu.

. DEFINICJE

Administrator — CTG spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cia z siedzibg w Blizne Laszczynskiego
ul. Goscinna 15/19 - wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego po numerem KRS: 0000884473, NIP: 1182220445,
REGON: 388248475

Dane osobowe — wszystkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow okreslajgcych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczna, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosé, w tym dane o lokalizacji,
dane kontaktowe, imi¢ i nazwisko, adres e-mail, adres korespondencyjny, informacje zawarte w
korespondencji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem Plikéw
cookies oraz innej podobnej technologii.

Pliki cookies - mate pliki tekstowe instalowane na urzgdzeniu Uzytkownika przegladajgcego Serwis;
Pliki cookies zbierajg informacje utatwiajgce korzystanie ze strony internetowej Klubu.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora za posrednictwem strony
internetowej pod adresem https://centrumtreningowe-goscinna.cms.efitness.com.pl/.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z jednej albo kilku ustug
Klubu czy funkcjonalno$ci opisanych w Polityce, a takze osoba kierujgca zapytanie do Administratora
za posrednictwem e-mail/poczty tradycyjnej/sktadajaca dokument w recepcji Klubu.



2. DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA

2.1. Kontakt z Administratorem jest mozliwy za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:

recepcja@goscinna.com lub adres korespondencyjny ul. Goscinna 15/19, 05-082 Blizne
Laszczynskiego.

2.2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Wojciecha Szachnowskiego, z ktérym

mozna skontaktowac sie poprzez e-mail: recepcja@goscinna.com w kazdej sprawie dotyczgcej
przetwarzania Danych osobowych.

3. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Administrator prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, Zze Dane osobowe sg przez niego
przetwarzane w sposob bezpieczny, rzetelny oraz zgodny z prawem.

Administrator wdraza odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ stopien
bezpieczenstwa przetwarzania Danych osobowych odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw lub
wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, w
szczegolnosci uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres i
cele przetwarzania.

Administrator prowadzi na biezgco analize ryzyka i stale monitoruje adekwatnos¢ stosowanych
zabezpieczen Danych osobowych do identyfikowania zagrozen zwigzanych z naruszeniem
Danych osobowych.

Administrator wdraza procedury umozliwiajgce dostep do Danych osobowych wytgcznie
osobom do tego upowaznionym w zakresie niezbednym ze wzgledu na wykonywane przez te
osoby zadania zlecone przez Administratora.

Wzgledem podwykonawcow oraz innych podmiotéw wspotpracujgcych z Administratorem, ktore
przetwarzajg Dane osobowe Klientéw i Uzytkownikow, Administrator podejmuje wszelkie
niezbedne czynnosci by te podmioty dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkéw
bezpieczenstwa wobec Danych osobowych przetwarzanych na zlecenie Administratora.

4. PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ ADMINISTRATORA

4.1.

4.2

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Administrator Danych osobowych w zwigzku z prowadzong przez siebie dziatalnoscig
gospodarczg zbiera i przetwarza Dane osobowe zgodnie z przepisami prawa, a w szczegolnosci
zgodnie z RODO.

Administrator zapewnia transparentnos$¢ przetwarzania przez niego Danych osobowych, ich
bezpieczenstwo i poufnosc¢.

Administrator zapewnia mozliwos¢ dostepu do informacji o tymze przetwarzaniu dla oséb
fizycznych, ktérych Dane osobowe dotycza.

Administrator zapewnia, iz zbierane Dane osobowe mieszczg sie w zakresie niezbednym do
realizacji ponizej opisanych celéw i sg przetwarzane wytgcznie przez niezbedny do tego okres
(wskazany w punkcie 5.6).

Administrator zbiera i przetwarza Dane osobowe za zgodg Klienta lub Uzytkownika. Wyjatki od
tej zasady mogg by¢ stosowane jedynie na podstawie przepisdw regulujgcych sytuacje, w
ktérych uzyskanie zgody nie jest wymagane.

Podmiot przetwarzajgcy oraz kazda osoba dziatajgca z upowaznienia Administratora lub
podmiotu przetwarzajgcego i majgca dostep do Danych osobowych przetwarzajg je wytgcznie
na polecenie Administratora,

Administrator prowadzi rejestr czynnosci przetwarzania Danych osobowych za ktore
odpowiada.

W przypadku gdyby doszio do naruszenia Danych osobowych woéwczas Administrator
zawiadamia wiasciwy organ nadzoru w terminie 72 godzin po stwierdzeniu naruszenia.
Dodatkowo jezeli naruszenie ochrony Danych osobowych moze powodowa¢ wysokie ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktérych Dane osobowe dotyczg, Administrator
bez zbednej zwtoki zawiadomi osobe ktérej Dane osobowe dotyczg o takim naruszeniu.

. CELE PRZETWARZANIA DANYCH

Administrator zbiera i przetwarza Dane osobowe w celu:


mailto:recepcja@goscinna.com
mailto:recepcja@goscinna.com

zawierania i wykonania uméw o Swiadczenie ustug, sprzedazy karnetow na sitownie
dostarczania Newslettera i innych biuletynéw informacyjnych

wykonywania dziatarh marketingowych

obstugi Uzytkownikéw/Klientow (reklamacje, zapytania Uzytkownikéw/Klientow).

Swiadczenia ustug medidw nadawczych (w celu przetwarzania zamdwien ustug i ustug
oferowanych za posrednictwem Internetu).

5.1. DANE OSOBOWE WSZYSTKICH KORZYSTAJACYCH Z KLUBU

5.1.1. Dane osobowe wszystkich oséb korzystajgcych z Klubu i Serwisu przetwarzane sg przez

Administratora.

W celu realizacji ustug na rzecz Klienta/Uzytkownika Administrator gromadzi i przetwarza w

szczegolnosci nastepujgce Dane osobowe: imie i nazwisko, adres zamieszkania, adres e-

mail, numer telefonu, numer PESEL/date urodzenia, serie i numer dowodu

osobistego/innego dokumentu ze zdjeciem.

. Podanie Danych osobowych jest dobrowolne, jednak z uwagi na cele przetwarzania Danych
osobowych (np. obstuga reklamaciji) brak podania niektérych Danych osobowych moze
ograniczy¢ lub wylgczy¢ dostepnos$c¢ ustug dla ktdérych podanie tych Danych osobowych jest
niezbedne (dalej jako: dane wymagane).

5.1.4. Dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora na podstawie prawnej i w celu:

5.1.2.

Podstawa prawna

Cele

art. 6 ust. 1 lit. b RODO - niezbednos$¢ przetwarzania
do wykonania umowy (dane wymagane)

Swiadczenie ustug przez CTG na
podstawie umowy lub Regulaminu oraz
droga elektroniczng w zakresie
udostepniana  Uzytkownikom  tredci
gromadzonych w Serwisie

art. 6 ust. 1 lit. b RODO - niezbedno$¢ przetwarzania
do wykonania umowy (dane dodatkowe)

obstuga zakupow dokonywanych w
Serwisie

art. 6 ust. 1 lit b RODO - niezbednos¢ przetwarzania
do wykonania umowy

obstuga reklamacji

art. 6 ust. 1 lit f RODO - uzasadniony interes
Administratora polegajacy na ochronie jego praw

ewentualne ustalenie i dochodzenie
roszczen lub obrony przed nimi

art. 6 ust. 1 lit f RODO - uzasadniony interes
Administratora polegajacy na prowadzeniu analiz
aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich preferencji w
celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i
Swiadczonych ustug

analitycznych i statystycznych

Art. 6 ust. 1 lit. a) RODO — zgoda Klienta/Uzytkownika

marketingowym

Art. 9 ust. 2 lit. a) i ¢c) RODO - zgoda Klienta na
przetwarzanie danych osobowych o zdrowiu

ochrona zywotnych interesow Klientow
lub zywotnych intereséw innej osoby
fizycznej (ochrona zdrowia i zycia)

Art. 6 ust. 1 lit. f) — uzasadniony interes

ochrona bezpieczenstwa oséb i mienia w
Klubie; utrwalanie materialu dowodowego
na wypadek popetnienia wykroczenia/
przestepstwa na terenie Klubu

5.2,

5.1.5. Administrator przetwarza Dane osobowe na

podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO — w

uzasadnionym interesie Administratora polegajgcym na ochronie jego praw polegajgcym za
zapewnieniu bezpieczenstwa i poprawnego dziatania systemu informatycznego réwniez w
celach technicznych. W tym zakresie Dane osobowe mogg by¢ przez pewien okres
przechowywane i przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczehstwa i poprawnego
funkcjonowania systemoéw informatycznych (wykonanie kopii bezpieczehnstwa, ochrona
przed atakami, identyfikowanie nieprawidtowosci i inne).

DANE OSOBOWE OSOB ZAREJESTROWANYCH W SERWISIE

5.2.1.

Uzytkownik, moze zarejestrowaé sie w Serwisie i w ten sposéb zatozyé Konto. W celu
zatozenia Konta Uzytkownik podaje wszelkie Dane osobowe niezbedne dla utworzenia i



obstugi Konta (dane wymagane), jak i moze poda¢ dane dodatkowe, ktére utatwig z nim
komunikacje albo w inny sposéb usprawnig proces swiadczenia ustug.
5.2.2. Uzytkownik udostepniajgc Dane osobowe, ktore nie sg niezbedne dla utworzenia Konta

wyraza zgode na ich przetwarzanie.

5.2.3. Dane osobowe 0s6b zarejestrowanych sg przetwarzane na podstawie prawnej i w celu:

Podstawa prawna

Cele

art. 6 ust. 1 lit. b RODO - niezbednos$¢ przetwarzania do
wykonania umowy (dane wymagane)

Swiadczenia ustug zwigzanych
prowadzeniem i obstugg konta w
Serwisie

N

art. 6 ust. 1 lita RODO - przetwarzanie na podstawie zgody
(dane dodatkowe)

Swiadczenia ustug zwigzanych
prowadzeniem i obstugg konta w
Serwisie

N

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes Administratora
polegajgcy w szczegdlnosci na prowadzeniu analizy
aktywnosci Uzytkownikéw na stronie Klubu oraz nieustajgce
dazenie do doskonatosci funkcjonalnosci stosowanych na
stronie Klubu

analitycznych i statystycznych

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes Administratora
polegajgcy na ochronie jego praw

ewentualnego ustalenia i
dochodzenia roszczen Ilub obrony
przed nimi

art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda Uzytkownika

marketingowe

5.3. DANE OSOBOWE PRZY ZLOZENIU ZAMOWIENIA

5.3.1. Zlozenie zamowienia przez Uzytkownika Serwisu wigze sie z przetwarzaniem jego Danych
osobowych. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest wymagane w celu
przyjecia i obstugi zamdwienia, a ich niepodanie skutkuje brakiem jego realizacji. Podanie

pozostatych danych jest fakultatywne.

5.3.2. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie prawnej i w celu:

Podstawa prawna

Cele

art. 6 ust. 1 lit. b RODO - niezbednos$¢ przetwarzania do
wykonania umowy (dane wymagane)

realizacja Ztozonego zamoéwienia

art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda Uzytkownika (dane
dodatkowe)

realizacja Ztozonego zamoéwienia

art. 6 ust. 1 lit. c RODO - obowigzek prawny Administratora

realizacja obowigzkéw ustawowych

cigzgcych na Administratorze,
wynikajgcych z przepisow o]
rachunkowosci oraz przepisow
podatkowych

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes
Administratora polegajacy na ochronie jego praw

ewentualne ustalenie i dochodzenie
roszczen lub obrona przed nimi

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes
Administratora  polegajgcy w  szczegdlnosci na
prowadzeniu analizy aktywnosci Uzytkownikdw na stronie
Klubu oraz nieustajgce dazenie do doskonatosci
funkcjonalno$ci stosowanych na stronie Klubu

analityczne i statystyczne

5.4. DANE PRZETWARZANE PRZY KORESPONDENCJI MAILOWEJ ORAZ TRADYCYJNEJ

5.4.1. Wszelka korespondencja jest kierowana do Administratora za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail wskazany w punkcie 2.1 albo za posrednictwem poczty
tradycyjnej na adres wskazany w punkcie 2.1 albo w recepc;ji Klubu.

5.4.2. W celu skorzystania z ktérejkolwiek formy kontaktu Klient lub Uzytkownik, ktérego dane sg
przetwarzane, podaje dane niezbedne do skontaktowania sie z nim i udzielenia odpowiedzi

na zapytania.

5.4.3. Klient lub Uzytkownik moze wskaza¢ dobrowolnie dane dodatkowe na przykiad w celu
usprawnienia komunikacji z nim, jak i udzielenia odpowiedzi na zapytanie.



5.4.4. Przyjecie i obstuga zapytania sg dokonywane przez Administratora na podstawie e-mail/listu
zawierajgcego wszystkie dane obowigzkowe.
5.4.5. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie prawnej i w celu:

Podstawa prawna Cele
art. 6 ust. 1 lit. b RODO - niezbednos$é przetwarzania do | identyfikacji nadawcy oraz obstugi
wykonania umowy o swiadczenie ustugi jego zapytania przestanego przez

skrzynke  poczty  elektronicznej,
listownie albo osobiscie w recepcji
Klubu

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadniony interes Administratora | analitycznych i statystycznych
polegajgcy na prowadzeniu statystyk zapytan zgtaszanych
przez Klientéw/Uzytkownikow za posrednictwem poczty
elektronicznej w celu poprawy jakosci swiadczonych ustug
oraz nieustajgcego dgzenia do doskonatosci funkcjonalnosci
stosowanych na stronie Klubu

5.5. OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

5.5.1. Okres przetwarzania Danych osobowych przez Administratora zalezy od rodzaju
Swiadczonej ustugi i w celu przetwarzania Danych osobowych.

5.5.2. Dane osobowe sg przetwarzane przez czas swiadczenia ustug lub realizowania zamdéwienia.

5.5.3. Gdy przetwarzanie Danych osobowych jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi okres przetwarzania Danych osobowych
moze by¢ przedtuzony o czas niezbedny do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen
lub obrony przed nimi.

5.5.4. Przedtuzenie okresu przechowywania Danych osobowych moze réwniez nastgpi¢ w
przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy prawa.

6. UPRAWNIENIA OSOB, KTORYCH DANE SA PRZETWARZANE

6.1. Osobom, ktérych Dane osobowe dotyczg, przystuguja nastepujace prawa:

Prawo do informacji Osobie zgtaszajgcej takie zgdanie Administrator przekazuje informacje o
o przetwarzaniu przetwarzaniu Danych osobowych, w tym o celach i podstawach prawnych
Danych osobowych przetwarzania, planowanym okresie przetwarzania (terminie usuniecia),
zakresie zebranych Danych osobowych oraz podmiotach, ktérym Dane
osobowe sg powierzane w ramach wykonywania zlecen od Administratora
albo ujawniane na innej podstawie;

Prawo do Po otrzymaniu takiego zgtoszenia od osoby uprawnionej do wystgpienia z
ograniczenia takim zgdaniem Administrator wstrzymuje sie od dokonywania dziatan na
przetwarzania Danych osobowych. Nie dotyczy to operacji, na ktére wyrazita zgode

osoba, ktérej Dane osobowe dotyczg oraz ich przechowywania, dopdki nie
ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania Danych osobowych jak i
zgodnie z zasadami retencji;

Prawo wycofania Osoba, ktérej Dane osobowe dotyczg i na podstawie jej zgody sg
zgody przetwarzane, ma prawo wycofac¢ jg w dowolnym momencie. Wycofanie
zgody pozostaje bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed wycofaniem zgody;

Prawo do Osoba, ktérej Dane osobowe s3g przetwarzane ma prawo zadaé
sprostowania sprostowania swoich Danych osobowych (np. jesli zostaly biednie
zapisane lub zmienity sie). Woéwczas Administrator usuwa ewentualne
niezgodnosci dotyczace przetwarzanych Danych osobowych, oraz
aktualizuje je jesli ulegly zmianie albo uzupetnia, jesli okazato sie, ze sg
niekompletne.

Prawo wniesienia Osoba, ktérej Dane osobowe dotyczg, moze ztozy¢ skarge w przypadku
skargi uznania, ze przetwarzanie Danych osobowych narusza przepisy RODO
lub inne przepisy dotyczgce ochrony Danych osobowych. Skarge nalezy
whnies¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.




Prawo sprzeciwu
wobec innych celéow
przetwarzania
danych

Osoba, ktdrej Dane osobowe dotyczg, ma prawo wnies¢ sprzeciw — wobec
przetwarzania dotyczacych jej Danych osobowych opartego na art. 6 ust.
1 lit. €) lub f) RODO, w tym profilowania na podstawie tych przepiséw.
Administratorowi nie wolno juz przetwarzaé¢ tych Danych osobowych.
Administrator moze dalej przetwarza¢ Dane osobowe jedynie w sytuacji
gdy istniejg wazne podstawy prawne do przetwarzania, ktére sg nadrzedne
wobec interesoéw, praw i wolnosci osoby, ktérej Dane osobowe dotyczg.
Ewentualnie moze by¢ to sytuacja gdy istniejg podstawy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen;

Prawo do
przenoszenia Danych
osobowych

Administrator wydaje Dane osobowe dostarczone przez osoby, ktorej
dotyczg (przetwarzane na podstawie wyrazonej zgody lub w zwigzku z
zawartg umowg), w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym,
nadajgcym sie do odczytu maszynowego i w interoperacyjnym formacie
pozwalajgcym w szczegdlnosci na ich odczyt przez urzadzenie
elektroniczne np. komputer. Prawo to obejmuje réwniez zazgdzanie
przestania tych danych innemu podmiotowi pod warunkiem istnienia
odpowiednich warunkéw technicznych i technologicznych nie tylko po
stronie Administratora, ale i tego podmiotu.

Prawo do usuniecia
Danych osobowych

Osoba, ktérej Dane osobowe dotyczg moze zgdaé usuniecia Danych
osobowych, ktérych przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania
celéow wskazanych przez Administratora.

Prawo uzyskania
kopii Danych
osobowych

Osoba, ktérej Dane osobowe dotyczg moze zadaé od Administratora, aby
ten przekazat kopie przetwarzanych Danych osobowych.

6.2. Wniosek powinien zawierac¢:

- wskazanie prawa, z ktérego chce skorzystaé osoba skfadajgca wniosek (patrz tabela powyzej),
- sprecyzowanie celdw, dla ktérych Dane osobowe sg przetwarzane i ktérych to zgdanie dotyczy,
- zakres przetwarzania Danych osobowych — ustuga $wiadczona, otrzymanie newslettera i inne,
- dane pozwalajgce na identyfikacje osoby sktadajacej wniosek.

6.3. Wniosek nalezy ztozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej albo poczty tradycyjne;j.

6.4. Administrator powinien udzieli¢ odpowiedzi na zgdanie w terminie miesigca od dnia doreczenia
mu wniosku.

6.5. W przypadku braku mozliwosci identyfikacji osoby wystepujgcej z zgdaniem do Administratora
albo w przypadku gdy Administrator nie bedzie w stanie ustali¢ jaka jest tres¢ zadania
whnioskodawcy wowczas Administrator zwréci sie do wnioskodawcy o dodatkowe wyjasnienia i
uzupetnienia.

6.6. Odpowiedz zostanie udzielona w takiej samej formie w jakie zostat ztozony wniosek tj. albo za
posrednictwem poczty elektronicznej albo poczty tradycyjnej.

ODBIORCY DANYCH

7.1.W zwigzku z realizacjg przez Administratora ustug Dane osobowe beda ujawniane zewnetrznym
podmiotom, w tym pracownikom oraz wspétpracownikom Administratora w zakresie niezbednym
dla realizacji ustug na rzecz Klientow/Uzytkownikéw, a takze starannie dobranym i zwigzanym
zobowigzaniami wynikajgcymi z umébw dostawcom ustug IT, serwisowym, prawnych,
ksiegowych.

7.2.Paypro Spoétka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu przy ul. Kanclerskiej 15 (kod pocztowy 60 — 327)
zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym
przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy pod
numerem KRS: 0000347935, jako podmiot Swiadczgcy ustugi ptatnicze jest administratorem
Danych osobowych Uzytkownikéw ustug pfatniczych, w tym Danych osobowych ptatnikéw i
odbiorcéw.

7.3.Przetwarzanie Danych osobowych przez podmiot przetwarzajgcy odbywa sie na podstawie
umowy, ktéra m.in. okresla przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania,
rodzaj Danych osobowych oraz kategorie oséb, ktérych Dane osobowe dotyczg, obowigzki i
prawa Administratora oraz zawiera elementy wskazane w art. 28 ust. 3 RODO.

7.4. Administrator w razie skierowania do niego przez wtasciwe organy albo osoby trzecie, w oparciu
o odpowiednig podstawe prawng oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa, zgdania



udzielenia informacji dotyczgcych Klienta/Uzytkownika zastrzega sobie prawo udzielenia
wszelkich niezbednych informaciji.

8. MARKETING

8.1. Administrator przetwarza Dane osobowe Uzytkownikébw w celu zrealizowania dziatah
marketingowych polegajgcych na:

reklamie kontekstowej — wyswietlaniu Uzytkownikowi tresci marketingowych, ktére nie sg
dostosowane do jego preferencji. Przetwarzanie Danych osobowych odbywa sie w zwigzku
z realizacjg prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
reklamie behawioralnej — wyswietlaniu Uzytkownikowi tresci marketingowych zgodnych z
jego zainteresowaniami. Dane osobowe sg gromadzone za posrednictwem plikdw cookies
oraz innych podobnych technologii, przetwarzanie Danych osobowych obejmuje réwniez
profilowanie Uzytkownikéw;

newsletter — kierowanie za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) powiadomieh o
ciekawych ofertach lub tresciach, ktére mogg zawiera¢ informacje handlowe. Ustuga ta jest
Swiadczona na zasadach okreslonych w Regulaminie osobom, ktére wskazaty w tym celu
swoj adres e-mail. Podanie Danych osobowych jest wymagane w celu realizacji ustugi
newslettera, a ich niepodanie przez Klienta/Uzytkownika skutkuje brakiem mozliwosci jego
wysyiki.

prowadzenie innych dziatan zwigzanych z marketingiem bezposrednim (przesytanie
informacji handlowych drogg elektroniczng telemarketing).

8.2. W niektérych przypadkach Administrator w celu realizacji dziatan marketingowych wykorzystuje
profilowanie. Profilowanie oznacza, ze dzieki automatycznemu przetwarzaniu Danych
osobowych Administrator dokonuje oceny wybranych czynnikdw dotyczacych Uzytkownikow w
celu analizy ich zachowania.

8.3. Profilowanie stuzy réwniez tworzeniu przewidywanych prognoz dotyczacych np. mozliwego
wzrostu/spadku sprzedazy. Profilowanie pomaga lepiej dopasowac oferty i tresci do
indywidualnych preferencji, a takze zainteresowan Uzytkownika.

9. PLIKI COOKIES | TECHNOLOGIA PODOBNA

9.1. Administrator wykorzystuje cookies serwisowe w celu dostarczania Uzytkownikowi wysokiej
jakosci ustug swiadczonych drogg elektroniczng oraz poprawy jakosci tych ustug.

9.2. Administrator oraz inne podmioty Swiadczgce na jego rzecz ustugi analityczne i statystyczne
korzystajg z plikéw cookies, przechowujgc informacje lub uzyskujgc dostep do informacii
przechowywanych w urzadzeniu koncowym Uzytkownika.

9.3. Pliki cookies wykorzystywane w celu wskazanym w punkcie 1 powyzej obejmuja:

9.3.1. "cookies state - to cookies, ktére utatwiajg korzystanie z Serwisoéw i sg przechowywane

przez diuzszy czas" - w zaleznosci od ustawienia przegladarki klienta

9.3.2. "cookies zewnetrzne - pochodzgce od zewnetrznych podmiotow wspotpracujgcych

z serwisami" - nie linkujemy nic z witryn zewnetrznych ani nie umieszczamy obrazéw oraz
tresci z witryn zewnetrznych

9.3.3. "cookies reklamowe - sg odpowiedzialne za wyswietlanie reklam dopasowanych do

preferencji uzytkownikéow" - nie dostosowujemy tresci reklamowych do zainteresowan
uzytkownika, kazdy otrzymuje tg samg informacje

9.3.4. "cookies sesyjne - sa to tymczasowe pliki, ktére sg przechowywane od momentu wejscia

do serwiséw do np. momentu zamknigcia sesji przegladarki albo zupetnego wyjscia
z przegladarki" - pliki tymczasowo znajdujgce sie w pamieci przegladarki, pozostajg w jej
pamieci do momentu zakonczenia sesji uzytkownika (wytgczenia przegladarki).

9.4.W zwigzku z kierowaniem do Uzytkownikéw reklamy behawioralnej Administrator wykorzystuje
pliki cookies do celow marketingowych, m.in. Administrator przechowuje informacje lub uzyskuje
dostep do informacji juz przechowywanych w telekomunikacyjnym urzgdzeniu koncowym
Uzytkownika (komputer, telefon itp.)

9.5. Wykorzystanie plikéw cookies oraz zebranych za ich posrednictwem Danych osobowych w
celach marketingowych wymaga uzyskania zgody Uzytkownika.



9.6. Zgoda Uzytkownika moze by¢ wyrazona poprzez odpowiednig konfiguracje przegladarki, a takze
poprzez modyfikacje ustawien przeglgdarki. Zgoda moze zosta¢ w kazdym momencie wycofana
poprzez wyczyszczenie historii cookies oraz wytgczenie obstugi cookies.

9.7.Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawienn dotyczgcych plikéw
cookies. Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg
w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej). Przykladowe opcje edytowania w
przegladarkach:

Mozilla Firefox: www.support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

Internet Explorer: www.support.microsoft.com/kb/278835/pl

Google Chrome: www.support.google.com/chrome/bin/answer.py?hi=pl&answer=95647

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

Polityka jest na biezagco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana, w szczegdlnosci w celu
dostosowania do zmienianych przepiséw prawa.
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